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Nota prévia:

A Skingreen esta comprometida com os desafios de Governance das empresas,
pelo que se pauta por desenvolver procedimentos internos tendentes a dar

resposta aos referidos desafios.

Nesse sentido, num contexto de implementagdo de medidas de sustentabilidade,
designadamente, por via da CSDDD ou CS3D (Diretiva sobre Diligéncia
Corporativa na Area de Sustentabilidade), a nossa empresa pretende esclarecer
0s membros dos orgéos de gestao, trabalhadores, colaboradores e Stakeholders

dos nossos principios e modelos de trabalho.

De mencionar que a CSDDD ou CS3D vem estender o seu @mbito de aplicagéo
a parceiros comerciais de toda a cadeia de valor ou atividade, pelo que sera
intencdo da Skingreen promover a adogdo dos modelos de Governance ai

previstos.

Com efeito, é elaborado o presente Cédigo de Etica e Conduta para concretizar

a nossa conduta empresarial responsavel.

Pagina 1 de 11



Cédigo de Etica e Conduta | 2025

Controlo de Versoes

Versao

Alteragoes

Data

00

12 versdo do Codigo de Etica e Conduta.

13/11/2025

Pagina 2 de 11




Cédigo de Etica e Conduta | 2025

indice
CAPITULO | - ENQUADRAMENTO .......cooimiiiieieeiceceeeee oot 4
Artigo 1.2 = ODJetiVOS. ... ..ooiiiiii s 4
Artigo 2.° - Ambito de @PliCAGAO ..............ovovieeiieeeeeeeeeee e, 4
CAPITULO I - PRINCIPIOS E DEVERES ..........ccooiiuiiiiiiiniiineieese it 4
Artigo 3.° - PrinCipPios GEraiS ............ccooiiiiiiiiiiiiiic ittt e e e e e e e e aeeas 4
Artigo 4.° - Principio da igualdade e ndo discriminagao................ccccccoo i 4
Artigo 5.° - Principio da responsabilidade e diligéncia........................coooiiii i 5
Artigo 6.° - Confidencialidade e Sigilo ..............cccoooiiiiiiii i 5
Artigo 7.° - Lealdade e imparcialidade ................ccocuiiiiiiiiii 5
Artigo 8.° - Cumprimento legal ... 5
Artigo 9.° - Conflitos de INtereSSes ...........cccvvviiiiiiiiii i 6
CAPITULO Il - RELACIONAMENTO INTERNO ..........oooviiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 6
Artigo 10.° - Relacionamento interpessoal...............ccocuiiiiiiiiiiiii 6
ArtIgO 11.% = RECUISOS .....ooiiiiiiiiiiieeee ettt e e e e e et ee e e e e e e e e st ae e e e e e e e e aranaaaeaaeens 6
Artigo 12.° - Ambiente, salide @ SegUranGa ................ccccoeeeeeiiiiiiii e 7
CAPITULO IV - RELACIONAMENTO EXTERNO .........cooviiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 7
Artigo 13.° - Relaga@o Com terceiros ...........coocuiiiiiiiiiiiiii e 7
Artigo 14.° - SeleGa0 de PArCeIrOS ..........oceeeiiiiii e 7
CAPITULO V - DISPOSIGOES FINAIS ..........cocooiviiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 7
Artigo 15.° - Divulgagao e publiCitagao.................ccciiiiiiiiiiii e 7
Artigo 16.2 = REVISE0 ... .ouiiiiiiiiiii s 7
Artigo 17.° - Entrada €m VIgOT.............ooiiiiiiiiiii et 8
Artigo 18.° - Comunicagao de irregularidades e incumprimentos...................c..ccccvvveen.. 8
Y |0 T SR 9

Pagina 3 de 11



Cédigo de Etica e Conduta | 2025

CAPITULO | - ENQUADRAMENTO

Artigo 1.° - Objetivos

O presente Codigo de Etica e Conduta, doravante designado por Cédigo, estabelece os
principios, regras e valores em matéria de ética e conduta que devem ser observados nos
procedimentos da Skingreen, pretendendo-se promover a adog&o de boas praticas a nivel
da diligéncia corporativa.

O presente Codigo deve ser interpretado conjuntamente com os demais instrumentos
reguladores das politicas assumidas pela empresa, bem como com a legislacdo e/ou

regulamentacao que seja aplicavel.

Artigo 2.° - Ambito de aplicagéo

O presente Caédigo aplica-se a todos os colaboradores, independentemente da natureza das
fungdes exercidas, do posicionamento hierarquico e/ou funcional, bem como do respetivo
vinculo, entendendo-se como tal todas as pessoas que prestem atividade na Skingreen,
nomeadamente membros do 6rgdo de gestdo, colaboradores e estagiarios, doravante
designados por destinatarios.

Sao também abrangidos pelo presente Codigo e, por isso, pelo conceito de destinatarios,

todos os parceiros comerciais ou institucionais da empresa.

CAPITULO II - PRINCIPIOS E DEVERES

Artigo 3.° - Principios gerais

No exercicio da sua atividade profissional os destinatarios do presente Cdodigo devem
orientar a sua conduta de acordo com os principios instituidos, zelando pelos interesses da
empresa.

Os destinatarios devem igualmente aderir a padrées elevados de ética profissional e ndo
atender a interesses pessoais, evitando situagdes suscetiveis de originar conflitos de

interesses.

Artigo 4.° - Principio da igualdade e nao discriminagao

Os destinatarios ndo podem adotar comportamentos discriminatérios de qualquer caracter,
nomeadamente, com base na raga, género, idade, incapacidade fisica, orientacdo sexual,
opinibes politicas ou convicgdes religiosas, entre outras, privilegiando o principio da
igualdade.

N&o sdo igualmente admitidas quaisquer condutas configuradas como assédio sexual ou de

abuso de poder por parte dos destinatarios.
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3. A empresa implementa medidas tendentes a garantia da igualdade de género,
designadamente, a contratacdo de recursos humanos realizada com definicao de perfil de

competéncias.

Artigo 5.° - Principio da responsabilidade e diligéncia

1. Os destinatarios devem agir de forma responsavel e competente, cumprindo com zelo,
eficiéncia e responsabilidade os deveres que Ihe forem atribuidos no Ambito do exercicio das
suas fungdes.

2. Os destinatarios devem ser conscientes da importancia dos respetivos deveres e
responsabilidades, tendo em vista as expectativas dos outros relativamente a sua conduta.

3. A empresa promove medidas de implementacdo de responsabilidade social, ambiental e
corporativa, designadamente, a promocao de praticas de sustentabilidade interna no dominio
da gestado de residuos, poupanga de recursos com sensibilizacdo aos colaboradores, pelo

que os destinatarios devem diligenciar no sentido da garantia destes propdésitos.

Artigo 6.° - Confidencialidade e sigilo

1. Sem prejuizo dos principios legais, os destinatarios devem reservar-se ao absoluto sigilo,
em relagdo a quaisquer terceiros, de toda a informagédo de que tomem conhecimento ou

acedam, ndo a podendo ceder, revelar, utilizar ou referir.

Artigo 7.° - Lealdade e imparcialidade

1. Os destinatarios devem assumir um compromisso de lealdade e cooperagéo entre si e para
com a empresa, empenhando-se em contribuir, em todas as situagdes, para a credibilidade,
prestigio e imagem da organizacdo e em consolidar um forte espirito de equipa e
cooperagao.

2. No exercicio das suas fungdes os destinatarios devem ter sempre presentes os interesses
da empresa e respetivas partes interessadas, atuando com imparcialidade e abstendo-se de
comportamentos tendentes ao favorecimento de terceiros em virtude de interesses préprios
ou dos referidos terceiros e pautando as suas decisdes pelos mais elevas dos padrdes de

seriedade e integridade.

Artigo 8.° - Cumprimento legal

1. A empresa deve respeitar e zelar pelo cumprimento escrupuloso das normas legais e
regulamentares aplicaveis as suas atividades, proporcionando um ambiente saudavel e
seguro aos seus colaboradores e restantes partes interessadas que com ela se relacionem.

2. Os destinatarios devem atuar em obediéncia a lei, ndo violando qualquer norma legal

recomendacéo ou instrugao de uma autoridade competente.
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Artigo 9.° - Conflitos de interesses

Para efeitos do presente Cédigo, considera-se que existe conflito de interesses sempre que
um destinatario tenha interesse pessoal ou privado em determinada matéria que possa
influenciar, ou aparentar influenciar, o desempenho imparcial e objetivo das suas fung¢des ou
beneficie dos procedimentos que implementa.

Os destinatarios da organizagéo que, no exercicio das suas fun¢des e competéncias, sejam
chamados a intervir em processos ou decisdes, nos quais estejam perante uma situacao
passivel de configurar um conflito de interesses devem comunicar imediatamente e abster-

se de participar na tomada de decisbes a esse respeito.

CAPITULO lll - RELACIONAMENTO INTERNO

Artigo 10.° - Relacionamento interpessoal

Os destinatarios, nas relagdes entre si, devem fomentar um ambiente de trabalho saudavel,
cumprir as regras de utilizagéo do espago e promover a entreajuda e o espirito de equipa,
adotando uma conduta norteada pelo respeito mutuo, profissionalismo, cordialidade e
honestidade, pautando a sua atuagéo pela lealdade para com a empresa e pela honestidade.
Todos os colaboradores devem revelar e transmitir, a superiores e colegas, informacdes
indispensaveis para o decurso dos trabalhos, ndo sendo admissivel o fornecimento de
informacdes falsas, inexatas ou exageradas, bem como a recusa em colaborar com os
colegas ou a demonstracao de atitude de obstrucao.

No exercicio das suas fun¢des, os destinatarios nao podem praticar qualquer indicador de
assédio psicologico, profissional, sexual, bem como ndo podem consumir alcool e/ou drogas
aquando da sua intervengéo nos procedimentos da empresa.

Os destinatarios que desempenhem fung¢des de diregdo e coordenagdo devem instruir os
seus subordinados de uma forma clara, objetiva e compreensivel, oralmente ou por escrito.
Os destinatarios que tenham entre si rela¢des familiares ou equivalentes ndo devem exercer

a sua atividade em relag&o hierarquica ou funcional direta.

Artigo 11.° - Recursos

Todos os equipamentos, recursos ou instalagbes, independentemente da sua natureza,
apenas podem ser utilizados para o exercicio de fungdes no ambito da sua atividade, salvo

autorizagdo prévia em contrario.
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Artigo 12.° - Ambiente, saude e seguranga

Os destinatarios devem conhecer, cumprir e fazer cumprir as normas de higiene e segurancga
no trabalho, promovendo as boas préaticas de gestdo ambiental, por forma a minimizar os
efeitos adversos resultantes da pratica das suas atividades, preservando o meio envolvente

e assegurando as melhores condi¢des de trabalho e de bem-estar de todos.

CAPITULO IV - RELACIONAMENTO EXTERNO

Artigo 13.° - Relagao com terceiros

No relacionamento com terceiros, os destinatarios devem adotar uma atitude cordial, isenta
e equitativa, prestando, com a celeridade e diligéncia devidas, a colaboragao solicitada.

As informacdes prestadas pelos destinatarios devem ser claras, compreensiveis, rigorosas
e veridicas.

No cumprimento do disposto nos numeros anteriores, os destinatarios devem cumprir 0s
deveres de lealdade, confidencialidade, segredo profissional, sigilo e prote¢do de dados

pessoais.

Artigo 14.° - Selegao de parceiros

A empresa seleciona os parceiros comerciais € institucionais de acordo e tendo em vista o
cumprimento das regras de diligéncia corporativa.
Para o estabelecimento de relag¢des institucionais, s&o escolhidas entidades que partilhem

dos principios aqui firmados.

CAPITULO V - DISPOSIGOES FINAIS

Artigo 15.° - Divulgacao e publicitagao

O presente Cédigo deve ser divulgado por todos os destinatarios através do correio
eletronico institucional, inclusive, e em particular, junto de novos colaboradores que iniciem
fungdes na organizagéo.

De igual forma, o Cédigo deve ser dado a conhecer a Parceiros comerciais e institucionais.

Artigo 16.° - Revisao

O presente Codigo deve ser revisto anualmente, ou sempre que se verifiquem factos que

justifiquem a sua revisao.
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Qualquer destinatario pode apresentar contributos de melhoria que entenda adequados para

o reforgco dos objetivos do presente Codigo.

Artigo 17.° - Entrada em vigor

O presente Cédigo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagéo no site da empresa.

Artigo 18.° - Comunicagao de irregularidades e incumprimentos

A comunicagéo de eventuais irregularidades ou infragdes a este Cédigo deve ser reportada
de imediato diretamente ao superior hierarquico ou Gestdo de Topo, ou, anonimamente,
através do canal de denuncia disponivel no site da empresa.

O incumprimento do disposto no presente Codigo pode, verificados que sejam os respetivos
pressupostos legais, dar origem a responsabilidade, designadamente, disciplinar, civil ou

criminal.
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